Tematica pentru examenul de diferente
Clasa a IX-a

INVATAMANT PROFESIONAL
Domeniul de pregitire profesionala: TURISM SI ALIMENTATIE
Calificarea profesionala: Ospatar (chelner) vanzétor in unititi de alimentatie

MODUL 1. Bazele contabilitatii
1. Delimitdri conceptuale in contabilitatea entitatilor
2. Evidenta economica
3. Obiectul si metoda contabilitatii- comunicarea informatiilor contabile
4. Echipamente , softuri si documente

Bibliografie:
¢ Turism si alimentatie- Manual pentru clasa a X-a Autori: Constanta Brumar, Elena Pascali,
Valentina Capota, Marius Petre, Angela Sandru, Florin Lixandru
¢ Bazele contabilitatii Manual pentru clasa a IX-a Autor: Iuliana Badila

MODUL 2. Calitatea in turism si alimentatie

1. Calitatea produselor si a serviciilor
2. Valoarea nutritiva a produselor alimentare
3. Caracterizarea organoleptica a grupelor de marfuri alimentare
4. Marcarea, etichetarea si ambalarea produselor
5. Identificarea caracteristicilor calitative pe tipuri de servicii in unitatile de cazare si alimentatie
6. Respectarea drepturilor consumatorilor conform legislatiei in vigoare
7. Standardizarea produselor si serviciilor
Bibliografie:

¢ Turism si alimentatie : Manual pentru clasa a IX-a Autori : Stefania Mihai, Carmen lonesti,
Aurelia Turcescu, Florentina Costea, Valentina Capota.

¢ Turism si alimentatie : Manual pentru clasa a [X-a Scoala de arte si meserii Autori : Stefania
Mihai, Carmen lonesti, Aurelia Turcescu, Florentina Costea, Valentina Capota si altii

MODUL 3. Structuri de primire turistica

1. Unitati de cazare: clasificare, caracteristici, baza tehnico-materiala

2. Unitati de alimentatie: clasificare, caracteristici, baza tehnico-materiala

3. Compartimentele structurilor de primire

4. Factorii de stres pentru activitatile fizice specifice din unitétile de turism si alimentatie

Bibliografie:
% Turism si alimentatie : Manual pentru clasa a [X-a Autori : Stefania Mihai, Carmen lonesti,
Aurelia Turcescu, Florentina Costea, Valentina Capota.
¢ Turism si alimentatie : Manual pentru clasa a [X-a Scoala de arte si meserii Autori : Stefania
Mihai, Carmen lonesti, Aurelia Turcescu, Florentina Costea, Valentina Capota si alt



MODUL 4. Procese de baza in alimentatie

1. Dotari specifice spatiilor de productie culinara si de patiserie-cofetarie

2. Dotari specifice spatiilor de servire

3. Operatii de ambiantare a spatiilor de servire

4. Materii prime si auxiliare folosite in alimentatie

5. Prelucrarea primara a materiilor prime si auxiliare n alimentatie

6. Prelucrarea termicd a materiilor prime si auxiliare in alimentatie
Bibliografie:

¢ Turism si alimentatie : Manual pentru clasa a IX-a Autori : Stefania Mihai, Carmen lonesti,
Aurelia Turcescu, Florentina Costea, Valentina Capota.

¢ Turism si alimentatie : Manual pentru clasa a [X-a Scoala de arte si meserii Autori : Stefania
Mihai, Carmen lonesti, Aurelia Turcescu, Florentina Costea, Valentina Capota si altii

Modul 5 — Activitatea de servire in restauratie
1. Reguli de igiend in turism si alimentatie
2. Verificarea organoleptica a principalelor produse alimentare
3. Verificarea calitatii produselor prin marcare, etichetare si ambalare
4. Functiile ambalajului
5. Efectuarea lucrarilor de curdtenie si intretinere in unitdtile de cazare si alimentatie
6. Masuri de reducere a efortului ortostatic
7. Categorii de accidente de munca din turism si alimentatie
8. Identificarea surselor de zgomot din unitate
9. Cai de mentinere a microclimatului optim
10. Efectuarea operatiilor de ambientare a spatiilor de servire
11. Completarea consolei cu obiecte de inventar necesare procesului de servire a consumatorilor
12. Efectuarea operatiilor de prelucrare primara a materiilor prime de origine vegetala cu ustensile
si echipamente specifice

Bibliografie:
% Turism si alimentatie : Manual pentru clasa a IX-a Autori : Stefania Mihai, Carmen lonesti,
Aurelia Turcescu, Florentina Costea, Valentina Capota.
¢ Turism si alimentatie : Manual pentru clasa a IX-a Scoala de arte si meserii Autori : Stefania
Mihai, Carmen lonesti, Aurelia Turcescu, Florentina Costea, Valentina Capota si altii



Tematica pentru examenul de diferente clasa a X-a

INVATAMANT PROFESIONAL
Domeniul de pregitire profesionala: TURISM SI ALIMENTATIE
Calificarea profesionala: Ospatar (chelner) vanzétor in unititi de alimentatie

Modulul 1 Etica si comunicare profesionala

Procesul comunicarii
Formele de comunicare
Mijloace de comunicare
Comunicarea scrisa
Comunicarea nonverbal
Comunicarea eficienta
Conlflicte si solutionarea lor
Agenda electronica
Administrarea corespondentei
Etica profesionala

Bibliografie

v
v

Etica si comunicare profesionala — Manual pentru clasa a X- a: Autor Viorica Bella Dorin
Marketingul afacerilor Manual pentru clasa a Xi-a Autori Suzana llie, Cristina Tanislav,
Catalina Postovei

Modulul 2 Contabilitate generala

R/
A X4

R/
A X4

)/
A X4

K/
£ %4

Procedeele comune disciplinelor economice

- Evaluarea

- Calculatia

- Inventarierea

Principiile contabile generale

- Bilantul contabil (situatiapozitiei financiare)

- Contul-instrument de inregistrare, calcul si control

- Balanta de verificare

Preturile marfurilor-definitie, caracteristici, clasificare
Documentele specifice operatiilor economice cu marfuri

Bibliografie:

v

v

Turism si alimentatie- Manual pentru clasa a X-a Autori: Constanta Brumar, Elena Pascali,
Valentina Capota, Marius petre, Angela Sandru, Florin Lixandru
Contabilitate. Manual pentru clasa a X-a Autor Violeta ISAI

Modulul 3 Sortimentul de preparate si bauturi

Dozarea materiei prime

Procese tehnologice de obtinere a semipreparatelor culinare si de patiserie-cofetérie

Procese tehnologice de obtinere a preparatelor culinare si a produselor de cofetarie patiserie cu
grad redus de complexitate

Calitatea semipreparatelor, preparatelor culinare, produselor de cofetdrie-patiserie cu grad redus
de complexitate si a bauturilor.

Norme si reglementari specific

Finisarea preparatelor culinare, produselor de cofetarie-patiserie si a bauturilor

Criterii de clasificare a bauturilor



% Caracteristici ale bauturilor
+»+ Reguli privind procesul de degustare a bauturilor
% Reguli de asociere a bauturilor cu preparatele

Bibliografie:
v" Turism si alimentatie- Manual pentru clasa a X-a Autori Constanta Brumar, Elena Pascali,
Valentina Capota, Marius Petre, Angela Sandru, Florin Lixandru

Modulul 4. Sisteme de servire
+»+ Realizarea mise-en-place-ului
% Sisteme de servire

¢+ Tehnici specifice de debarasare

% Etapele si modalitatile de transport

Bibliografie:
v" Turism si alimentatie- Manual pentru clasa a X-a Autori Constanta Brumar, Elena Pascali,
Valentina Capota, Marius petre, Angela Sandru, Florin Lixandru

Modulul 5. Responsabilitatea la locul de munca

« Forme de comunicare

% Contflicte si solutionarea lor

Etica profesionala

Dozarea materiilor prime

« Procese tehnologice de obtinere a preparatelor culinare si a produselor de cofetarie-patiserie cu
grad redus de complexitate:

« Sortimentele de preparate culinare si de produse de cofetarie-patiserie:

% Calitatea semipreparatelor, preparatelor culinare, produselor de cofetarie-patiserie cu grad redus
de complexitate si a bauturilor.

% Norme si reglementari specifice.

% Criterii de clasificare a bauturilor:

% Reguli de asociere a bauturilor cu preparatele servite:

% Sisteme de servire - caracteristici, avantaje si dezavantaje, criterii de selectare a sistemului

¢ Tehnici specifice de debarasare pentru obiectele de inventar;

¢ Etapele si modalitatile de transport la oficiu a obiectelor debarasate

ibliografie:
v" Turism si alimentatie- Manual pentru clasa a X-a Autori Constanta Brumar, Elena Pascali,
Valentina Capotd, Marius petre, Angela Sandru, Florin Lixandru
v" Etica si comunicare profesionald — Manual pentru clasa a X- a: Autor Viorica Bella Dorin
v Marketingul afacerilor Manual pentru clasa a Xi-a Autori Suzana Ilie, Cristina Tanislav,
Catalina Postovei



